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Szakmai program

Mely készllt 2024 aprilis hénapban, érvényes: visszavonasig
Hatalybalépés: a csaladi bolcs6de mikodési engedélyének hatalyba
lépésének elsd napjatol

Készitette: Olah Szilvia

A szakmai program minden bolcs6dei szolgaltatas alapdokumentuma,
mely dsszefoglalja a nevel6-gondozé munka kereteit, folyamatat és
biztositja, hogy a tevékenység megfeleld szinvonalon és a jogszabalyoknak
megfeleléen mukodjék.
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1) A szolgaltatas alapadatai:

Név: Csicserg6 Csaladi Bolcs6de

Székhelye: 8071 Magyaralmas, Széchenyi utca 22/A
Telephelye: 8071 Magyaralmas, Széchenyi utca 22/A
Fenntart6: Olah Szilvia ev.

Elérhetéségek: 36 30 9699 747

E mail: szilvia.olah@freemail.hu

szilvia.olah12345@gmail.com

Nyitvatartas: hétf6-péntek 8-16 dra kozott,
ugyelet elére egyeztett id6pontban igényelhetd

Nyari szabadsag ideje: julius utolso hete és augusztus elsd hete
Tavaszi és téli sziinet: az évodai, iskolai szlinetekhez igazitjuk
Bolcs6dék napja: aprilis 21

Féréhelyek szama: 5 f6

Ellatast nyujtok: 1 f6 szolgaltatast nyujto, 1 f6 kisgyermekneveld,
mindketten napi 8 6raban, betegség estén segitd személy bevonasa
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2) Ellatandod célcsoport

20 hetestél - 3 éves kor betoltéseig terjedd kisgyermekek.

A gyermek abban az évben, melyben betolti a 3. életévét, szeptember 1-én dvodakoteles.
A szeptember 1 - december 31 kozott szliletett gyermekek kovetkezé év szeptemberében
kotelesek ovodaba menni. Az a gyermek, akir6l a gyermekorvos megallapitja, hogy
,,Ovodai nevelésre nem alkalmas”, a betoltott 4. év utani szeptember 1-ig maradhat
bolcsédében.

Eletkori jellemz6k

12 hoénapos korig a gyermekek legfontosabb tevékenysége a mozgasra dsszpontosit:
megprébal helyzetet, majd helyet valtoztatni, elérni, megfogni az elé kerllé targyakat.
Gyakorlas Aaltal képes lesz egyre bonyolultabb mozgasformak elvégzésére: felllés,
felllésbél felkapaszkodas, csUszds, maszas, majd megkapaszkodva jarni kezd. Sok
gyakorlas utan mozgdasa egyre rendezettebb, biztosabb, képes lesz 6nalléan jarni, mely
nagy segitség szamara a kornyezete felfedezésében. Ebben az idészakban érzelmei
leger6sebben az édesanyahoz kotik, majd figyelme lassan azt 6t korilvevd csalad, késébb
a kornyezetében él6 ismer6sok felé is fordul. Mivel rengeteget mozog, a veszélyhelyzetek
elkerllése miatt fokozott figyelmet igényelnek.

12-24-36 hdénapos korban testi és érzelmi fejlédése is igen jelentés. Mozgdsa egyre
magabiztosabb, mozdulatai egyre finomabbak, kivancsisaga szinte csillapithatatlan,
viszont még hamar elfarad. Ebben az idészakban szereti a jatékokat hozni-vinni, pakolni,
rarak, belerak, kivesz stb. Prébalgatja az asztali jatékokat, firkalast, gyurmazast.
Koényvecskét nézeget, préballapozni, érdeklédik a dalok, monddkak, mesék felé. Szivesen
homokozik, a kiildonb6z6 anyagok érintése is j6 moka. Maszokazik, csuszdazik, hintazik, a
kisbicikli, kismotor is egyre vonzobb szamara. Egyre gyakrabban hasznalja az ,,én”
kifejezést, tobbszor probal ellenallni, dacol. Ebben az id6szakban még sziikség van a
segitséglinkre az érzelmek felismerésében, megnevezésében, helyzetek felismerésében,
kezelésében. Ujra eldkeriilnek a mesék, monddkék, ahol a szereplék hasonlé helyzetén
keresztul tudunk megoldast talalni az egyes problémakra.
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3) Teleplilésiinkrdl, kiildetésiinkrél, munkalehetéségek

Magyaralméas Fejér varmegyében a nagy forgalmid 81-es f6ut kozelében fekszik,
Székesfehérvar és Mor kozott.

A szul6k nagy része Székesfehérvaron dolgozik, ahol sokféle munkalehet8ség van: ipari
parkokban, kereskedelemben, vallalkozasokban. Viszont nap mint nap meg kell tennitik
az utat a munkahelylkre a 81 es Uton, ami az allandé kamionforgalom miatt cseppet sem
veszélytelen, bizony sok a baleset. Ugyanez a helyzet Mér irdanyaban is. Ott is van
szamtalan kisebb-nagyobb vallalat, kereskedelmi egység, ahol a szul6k munkat
talalhatnak. Ahhoz, hogy idében beérjenek munkahelylikre a gyerekeket koran reggel
ébresztik, indulnak, majd késé délutan hozzak haza. igy, sajnos, mar a legkisebbek is ki
vannak téve a forgalmas ut veszélyeinek. Amikor elhatdroztam a csaladi bolcséde
létrehozasat én is hasonlé helyzetben voltam, kislanyomat kellett mindennap
Székesfehérvarra évodaba vinni. Tél, nyar, es6, ho, forrédsag, buszra varakozas.... nemvolt
kénny(i. Atérezve szilétarsaim helyzetét megsziiletett a gondolat, majd a csalad
beleegyezésével igényfelmérésbe kezdtem. Vajon hany csaladnak tudnék segiteni azzal,
hogy kicsi gyermekuket mindennap jé helyen, biztonsagban tudjak, mig 6k dolgoznak,
vagy tanulnak, vagy ugyeiket intézik?

Magyaralmas az utdbbi id6ben népszerl lett a varosbol kitelepllni vagyo, nyugodt,
baratsagos, biztonsagos kornyezetet keresé csaladok szamara. A telepulésen nemrég
nyilt egy onkormanyzati bolcséde, de csak 12 gyerek napkozbeni ellatasat tudja
biztositani. Ha csak néhany csaldadnak tudnék segiteni, mar jo lenne. A bdlcsédéskoru
gyermekeknek mas napkdzbeni ellatasi forma nincs. gy elkezdtilk a tervezést a
férjemmel, utanajarni képzési lehetéségnek, milyen személyi és targyi feltételeknek kell
megfelelni ahhoz, hogy megfeleld szakmai és jogszabalyi feltételekkel létrehozhassunk
egy kis csaladi bolcsédét.
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4) A bolcsédénk elhelyezkedése, targyi és személyi feltételei

A bolcsbde a falu kozepén, de mégis csendes helyen, a F6 utcardl nyild Széchenyi utca
végén helyezkedik el, egy tet6teres csaladihaz egész alsé lakdszintjén.

A kapun belépve a bejarat el6tti fedett részen lehet6ség van a babakocsi, vagy a kisbicikli
elhelyezésére. Az ajtén belépve kis szélfogd helyiségbe érkeziink, majd rogton balra az
oltoz6-iroda. Itt vannak az oltoéz6szekrények a gyerekek és a kollégané ruhdinak és a
valtéruhaknak. Oltozével szemben mosdkonyha, felnétt mosdé. Tovabb haladva a
folyoson balra alvészoba az agyakkal (atjaro ajtoval az 6lt6z6- iroda felé) szemben a
szobdaval a gyerekek mosdd-pelenkazo helyisége. Mellette zart lépcs6haz, utdna konyha,
ahol az ételek készlilnek. Sajat magunk f6zlnk, figyelve a vonatkozé el8irasokra, életkori
sajatossagokra, esetleges érzékenységekre is. A folyoso egy tagas térbe vezet, ahonnan ki
lehet menni egy ajtén at a fedett jatszéteraszra, ahol j6 id6 esetén uzsonnazni is tudunk.
A tagas tér, ami régen egy nagy nappali és étkez6 volt egyben, alkotja a gyerekek jatszd
szobajat, hozza az asztali jatékos és étkezds résszel. A berendezést, az eszkozoket a
gyerekek életkorahoz, méreteihez igazitottuk, szintén figyelembe véve a vonatkozo
el6éirasokat. A helyiségek tagasak, vilagosak, baratsagos, otthonos szinlek. A burkolatok
mindenhol konnyen tisztantarthatdk, szényegek, textilek puha, meleg tapintasuak,
moshatoék.

A haz melletti lekeritett telekrészen helyezkedik el a jatszéudvar. Homokozé, biciklipalya,
jatéktarolo, csuszda, kishaziko, kerti asztal paddal, domper, jaték finyird, labda .....

Személyi feltételek
Az 5 gyerekek gondozasat-nevelését napi 8 6raban 2 személy latja el.

1 f6 szolgaltatast nyujté és 1 f6 kisgyermekgondozd, betegség esetén alkalmi segitd
bevonasaval.

Fontos, hogy a 2 gondozdé 6sszehangolt munkaval, tapasztalatcserével és ismereteik
folyamatos bdvitésével latja el a feladatat. 3 illetve 4 évente kotelezd képzésen vesziink
részt, folyamatosan bdévitjlk szakkonyvekbdl all kis konyvtarunkat, tartjuk a kapcsolatot
mas kisgyermeknevel6kkel, a MACSKE-vel, a jelz6rendszerrel.

A minéségi munka végzéséhez tevékenységiinket folyamatosan monitorozzuk, ahol a
helyzet a gyerekek és a szll6k érdeke Ugy kivanja alkalmazkodunk, valtoztatunk.

Targyi feltételek

Az 6lt6z6ben-iroddban mind a dolgozdéknak, mind a varakozd szuléknek igyekeztlink
kényelmes és praktikus helyet kialakitani. Itt tartézkodhatnak az anyukak a beszoktatas
ideje alatt, amikor 5-10 percre, fél 6rara eltavolodnak a kisgyermektdl.
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A gardrébszekrényekben minden gyerek ruhainak sajat, jellel ellatott rekesze, vallfaja van,
legalul pedig a benti cip&ket taroljuk. A kinti cipéket nem rakjuk a szekrénybe, hanem az
oltozépad mellett egy cip6talcan tartjuk 6ket.

A mosdé-pelenkazd helyiségben is minden jol tisztithatd, fertétlenithetd, praktikusan,
konnyen elérheté mind a gyerekeknek, mind a gondozéknak. A pelenkazészekrényben a
még pelenkds kicsiknek sajat dobozuk van, melyben néhany pelenkat,
pelenkazéalatétjuket, tartalék ruhajukat helyeztik el. Ugyancsak kéz kozelben van a
popsitorld, krém, a pelenkas vodor is.

A konyhaban mindennap frissen, magunk készitjlik az ételeket. Az eléirasoknak megfelelé
berendezéseket, taroldkat haszndlunk. A szabalyoknak megfeleléen taroljuk a
tisztitoszereket (a gyerekek semmiképp se férhetnek hozza) az elékészitést, a talalast, a
mosogatast is megfelel6 gondossaggal végezziik.

A jatszdészobaban szintén jol tisztithatd felliletek vannak, naponta porszivozunk,
felmosunk és persze a jatékok tisztitasarol, fertétlenitésérél se feledkeziink meg. A
butorok a gyerekek életkorahoz, magassagahoz igazodnak, stabilak, jol elérhet6ek. A
jatékokat az ajanlasoknak megfeleléen valogattuk Ossze, életkornak, nemeknek,
érdeklédésnek figyelembevételével, hogy ezzel is segiteni tudjuk a gyermekek értelmi,
érzelmi fejlédését, kreativitasat, onallésagat, kézugyességét, fantaziajat.
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5) Céljaink, feladataink

Célunk, hogy tevékenységiinkkel segitsiik a GYES-rél, GYED-r6l a munkdaba visszatérni
kivané anyukakat, csaladokat, akiknek fér6hely hianyaban nem sikerilt bolcsédei
elldtashoz jutni, vagy szeretnék, hogy a gyermekek kis létszamu, korosztalyuknak
megfeleld kozosséghez csatlakozzanak. Segitiink nekik kialakitani, gyakorolni tovabbi
életukhoz nélkulozhetetlen szocialis, érzelmi, fizikai kompetenciakat, fejleszteni
személyiséguket, oOnallésagukat, mindezt csalddias, nyugodt, biztonsagot nyujto
kdrnyezetben.

Feladatainkat a Bolcs6dei nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramjaval 6sszhangban
kivanjuk megoldani.

- segitjitk a gyermekek csaldadbdl a kozosségbe vald atlépését, a sziléktdl vald
levalasanak folyamatat

- a mindennapok soran megfelelé kornyezetet, légkort, idét biztositunk szamukra az
elmélydlt jatékra

- segitjuk az életkoruknak, onalldsaguknak megfelelé személyi higiénias szokasok
kialakitasat, gyakorlasat

- segitjuk helyes taplalkozasi szokasok kialakitasat, evéeszkdzok helyes hasznalatat

- igyeksziink minél tdobb idét a szabadban tolteni, mozgasfejlédésiiket figyelemmel
kisérjuk

- az aktiv id6szakok utan nyugodt, csendes kényelmes helyet biztositunk a pihenéshez,
alvashoz (szlikség szerint, akar naponta tobb alkalommalis)

- kiemelt figyelemmel kisérjuk a gyerekek tarsas kapcsolatait, mind a szulével, mind a
gyerektarsakkal, mind a gondozdékkal és mas feln6ttekkel:

- udvariassagi szabalyok, kérem-koszonom, koszonés stb.
- felhivjuk figyelmuket az 6ket korilvevé természeti kornyezet szépségeire, megévasara

- fontos szamunkra a csaladokkal vald szoros egylittm(ikodés a gyermekek érdekében,
tamogatjuk 6ket a felmeruld kérdések megvalaszolasaban, megoldasaban

- egyuttmidkodink a gyermekvédelmi jelz6rendszer tagjaival

- mUkoddeéslinket a vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen folytatjuk:
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1997.évi XXXI torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrol
15/1998.(IV.30.) NM-szakmai feladatokrél és mikodési feltételekrél
235/1997.(XIl.17.) Kormanyrendelet-személyes adatok kezelésérél

328/2011.(XIl.29.) Kormanyrendelet-alapellatasok, szakellatasok igénylésérdl, téritési
dijakrol
369/2013.Kormanyrendelet-intézmények hatésagi nyilvantartasarol, ellenbrzésérél

415/2015. kormanyrendelet-igénybe vevé nyilvantartasrol és orszagos jelentési
rendszerrél

8/2000.(VIll.4.) SzCsM rendelet-személyes gondoskodast végzék adatainak mikodési
nyilvantartasarol

9/2000.(VIll.4.) SzCsM rendelet-személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl, szakvizsgakrol

37/2014.(1V.0.) EMMI rendelet-taplalkozasi egészségligyi eléirasokrol
Bolcsédei nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramja
Gyermekek napkozbeni ellatdsahoz illeszked6 standard

A fent leirtak kozUl kiemelt feladatunk a tarsas kapcsolatok alakitasa és a természeti
kornyezetlink megismerése és évasa.

GV
¢ & fojieh * *
- -’-

csicseWgd

10



Csicsergo Csaladi Bolcsode

Magyaralmas Széchenyi utca 22/A

6) Feladataink elvégzésének szakmai tartalma, mdédja

Egyik legfontosabb szakmai feladatunknak a gyerekek szocializaciéjanak tamogatasat
tlztuk ki, melynek megvaldsitdasaban az Alapprogramra és a Gyermekek napkozbeni
elldtasahozilleszked6 standard cimU kiadvanyra épitlink. Talalkozasunk elsé pillanatatol
kezdve példamutatassal, 6sztonzéssel koszonésre buzditjuk a kicsiket, majd a tovabbi
talalkozasok alkalmaval ujabb példamutatasokkal szorgalmazzuk a kérem -kd6szonom -
légyszives hasznalatat. Sajnos a mai rohand vilagban a gyerekek nehezen tudnak
kapcsolatot alakitani kortarsaikkal és a felnéttekkel is. Eszrevehetd a szorongé, inkabb
elbujé viselkedés és a heves, idénként durva magatartas, amikor még egy eltulzott
Oleléssel is fajdalmat tud okozni a tarsanak. Iranymutatasunkkal segitiink megtalalni a
kozéputat. Megmutatjuk példaul, hogyan kell egy masik gyereknek orilni, évatosan
megsimogatni, vagy ha nem szeretne éppen akkor vele jatszani, baratkozni, hogyan tudja
udvariasan elutasitani a kozeledését. A feln6ttekkel valé kapcsolat kialakitasara is
figyeliink, hisz a hétkéznapokban is fog talalkozni majd évonénivel, szomszédokkal,
vasarlaskor a boltban stb. Szintén koszonéssel kezdink, ha kérdezik illik valaszolni.
Ezeket is a jatékba beépitve tudjuk gyakorolni. Ezek mind a tarsas egyuttélés szabalyai
kozé tartoznak. Szlkség van hozza a gyermekek beszédkészségének, székincsének
folyamatos boévitésére, melyet verseken, meséken, jatékon keresztil tudunk
leghatékonyabban gyakorolni. Fontos, hogy a gyerek nyugodt, segitd légkorben, aktivan
toltsék a mindennapokat.

Masik kiemelt feladatunk a természeti kornyezet megismerése és védelme. Szerencsés
helyzetben vagyunk hisz nagyon szép, madardalos, sok novénnyel, allatokkal korilvett
koérnyezetben telhetnek a mindennapok. Ha megszokjuk, egy idé utan mar kevéshé
figyeliink oda ra. Ezért meseéinkkel, rajzokkal, dalokkal, a hatalmas ablakokon, erkélyajtén
kitekintve is felhivjuk a figyelmet a természet szépségeire, megdrzésének fontossagara. J6
alkalmat adnak még a jeles napok is, Fold vildgnapja, Allatok vildgnapja, Viz vilagnapja
stb. Szinte minden tevékenységbe bele lehet csalni egy kis természetet, mellyel ismeretet
is bdvitliink, érzékszerveket is stimulalunk, (mint pl a homokozéban lévé homok
selymessége, a madaretet6ben lév6 madarak tollanak, testfelépitésének megfigyelése)
persze a gyerekek életkoranak megfeleléd megkozelitésben.
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7) Napirend
Gyermekek fogadasa, jaték, reggeli el6készitése
(szulék munkakezdéséhez igazodva)
8:00-8:30 Reggeli
8:30-9:15 Jaték, monddkazas, éneklés, kézmUlveskedés
9:15-9:30 Furd&szobai tevékenységek
9:30-9:45 Tizorai
9:45-11:10 | Olt6zkddés, udvari jaték, vagy szobai jaték
11:10-11:30 | Furd6szobai tevékenységek
11:30-12:00 Ebéd, félnapos gyerekek hazaadasa
12:00-14:30 | Alvas, csendes pihenés
14:30-16:00 Ebredés, mosdd, uzsonna, jaték, gyermekek hazaadasa

Napirendunket mindig az évszaknak, idéjarasnak, a gyerekek igényeihez,
szukségleteihez megfeleléen, a gyerekek faradsagat figyelembe véve
rugalmasan kezeljuk.

Figyelembe vesszik a csaladok napirendjét is, ki mikor tud reggel érkezni,
mikor tudnak a gyermekért jédnni a szulék.
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8) Beszoktatas a bolcs6débe

A megfeleléen elékészitett beszoktatas nagyban meghatarozza a kisgyermek, a gondozo
és a szlld kapcsolatat. Mindig szllével torténik. Mivel az elvalds a szuld és kisgyermek
kozott mindenkinek nehéz helyzet, ezért nem szabad siettetni, eréltetni. Altaldban a
beszoktatasi id6 2 hét, de a teljes beszokasi idé ennél jéval tobb is lehet. Teljes
beszokason azt értjuk, amikor a kisgyermek mar nagyobb siras nélkil el tud valni a
szUl6tél, a kisgyerek kapcsolodik a bolcsédei tevéekenységekbe. Ennek érdekében a
beszoktatas el6tt a szulével részletesen at kell beszélnlink annak pontos menetét, naprél-
napra. Megmutatjuk a helyszint holjatszanak a gyerekek, holtorténik a gondozas, étkezés,
a szulé hol varakozhat majd. Fontos betartanunk mar itt is a fokozatossag és az egyéni
banasmad elvét.

1. nap: megérkezéskor kedvesen fogadjuk a szlilét és a gyermeket, atoltozés, benti cip6
felvétele, kézmosas, a sajat jellel ellatott t6rolkozé hasznalata, a szuld egy el6készitett
széken a szoba szélén varakozik, mig a gyermek a hellyel ismerkedik, kb. 1 6rat
tartézkodnak a bolcsédében. Lehet6leg még j6 hangulatban valjunk el.

2. nap: mar kicsit hosszabb idét toltenek a bolcsédében, akar masfél-2 6rat

3. nap: szintén masfél-2 éra, megprobaljuk, mi van, ha anya kis idére kimegy pl. a
mosdodba. Nem kiszokik, szél a gyereknek, majd, ha par perc mulva visszatér szintén szol.
Ezen a napon a gondozasi feladatot még az anyuka végzi, a gondozé figyel, beszélgetnek.

4. nap: anyuka elmegy kb. fél érara pl. postara vagy boltba, hatarozottan elkdszon (errél
j6, ha el6z6 este beszélgetnek a gyerekkel). Amikor visszatér, szintén kdszon és leul. Meg
lehet prébalni a tizéraizast egyltt a tobbi gyerekkel. Lassan atveszi a gondozasi feladatot
a gondozé

5. nap: 2-2,5 6ra, anyaval egyltt ebéd.
6. nap: ugyanaz, mintaz 5. nap
7. nap: megmutatjuk az agyat, felajanlhatjuk, hogy kiprobalhatja

8. nap: megprobalhatjuk az ott alvast, nem baj, ha még nem siker(l, de anyuka maradjon
a kozelben

9. nap: anyuka hosszabb idét van tavol, ott alvas

10. nap: a gondozd teljesen atveszi a feladatokat anyatdl, ott alvas, a szl elérhetd
kozelben legyen.

13



Csicsergo Csaladi Bolcsode

Magyaralmas Széchenyi utca 22/A

Beszoktatas ideje alatt megnyugtatja a gyermeket, ha maganal tarthatja kedvenc jatékat,
cumijat, alvékajat.

Nyugodt, segit6 magtartasunkkal tamogatjuk mind a gyermek, mind a szild
beilleszkedését, feszliltségének oldasat.

V)
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9) Gondozasi feladatok

Gondozasi feladatok kozott 3 féle format alkalmazunk.

Korkoros gondozas: a legkisebbeknél, amikor a pelenkazas, mosdatas, dlben etetés,
altatas, jatszéhelyre rakas folyamatosan torténik, anélkiil, hogy a kicsit letennénk.

Csoportos gondozas: amikor egyidében 2-3 gyereket gondozunk egyidében, pl a
mosdodban. Egy gondozasi mlveletet elvégzlink az 6sszes gyereken, majd utana jon a
kovetkez6 muvelet. 1 pelenkas gyermek mellett tisztazasa mellett figyelemmel tudunk
kisérni 1 onalléan wc-t hasznalni tudoé gyereket is.

Parhuzamos gondozas: amikor elészor a csoportos gondozas valésul meg, azutan az
egyéni gondozas. A gondozasi sorrend viszont azonos legyen.
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Pelenkacsere

Mindig kézmosassal kezd a gondozé. El6készitjik a tiszta pelenkat, pelenkazé alatétet,
majd a pelenkdzéra helyezziik a gyermeket. Nagyobb, stabilan allni tudd gyereket allva
pelenkazunk. Fontos, hogy folyamatosan beszéliink a gyermekhez, kérjik a segitségét a
kovetkezé mozdulathoz. Ez segit az 6nallédsag alakulasanal is. A wc t 6néalléan hasznald
gyerekeknél, ha igényli a vetk6ézésnél, fellilésnél, tisztara torlésnél, oOltozésnél,
kézmosasnal segitlink, kés6bb mar csak szobeli segitséget adunk. Igyekszlink az 6nallé
tisztalkodasra 6sztonozni Bket.

Oltozés, vetkdzés

A gyerekek fejlettségét figyelembe vesszlik, pont annyi segitséget adva amennyire
feltétlenul szuksége van. Eleinte a kicsiket mi 6lt6ztetjuk-vetkdztetjuk, majd fokozatosan
térunk at a kisebb segitésre, a szobeli, sorrendbeli segitésre, mig végul 6nalléan tudnak,
kis segitséggel, igazitassal 6ltozni. A szllékkel is megbeszéljlk ki hogyan csinalja otthon
és a bolcsddében, lehetbleg ne keverjlik meg a szokasokat.

Etkezés

Az asztalt megteritjuk, el6készitjlik az el6kéket, az étel a kinaldn, folyadék kancséban. Ha
van Olben etetds kisgyermek, 6 eszik elészor. Lehetbleg ugy helyezkedlink el vele, hogy a
jatszok ne tereljék el a figyelmét az ételrél, miviszont jol lassuk Sket. Altaldban csoportos
gondozast alkalmazunk az étkezésnél: a teritett asztalhoz hivjuk a gyerekeket,
megnevezzuk, megmutatjuk, megkdstoljuk az ételt, majd a tanyérjukra helyezziik. Havan,
akinek tobb segitség kell, kétkanalas modszert alkalmazunk, az dnallébbakat dicsérettel
Osztonozzuk. Felhiviuk a figyelmet a szalvéta hasznalatara, kérem-koszondm
hasznalatara.

Alvas

Bolcs6dénkben kilon alvészoba van, melyben a gyerekeknek allandd fekhelytk,
agynemd(jiuk van. Szell6ztetés utan, redényt leengedve, félhomalyban, nem teljes
sotétben alszanak a gyerekek. Van egy kis fotel a szobaban a gondozénak, ahol mesét
olvas az elalvashoz és az alvas idején felligyeli a kicsik nyugodt pihenését.
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10) Jaték a bolcs6dében

A kisgyermekek legfébb tevékenységi formaja a jaték.

Feladatunk, hogy ehhez megfelelé nyugodt légkort, elegendd helyet, iddt és targyi feltételt
biztositsunk szamukra, hisz igy tudnak a jatékban elmélyilni, atélni a szituacidkat,
gyakorolni a szerepkoroket.

Tevékenységliket, jatékfejlédésiiket folyamatosan kovetjlik, csupan a gyerekek kérésére
kapcsolédunk bele a jatékba vagy ha elakadas torténik, otleteinkkel igyeksztink tovabb
lenditeni a jaték menetét. Fontos a szabad jaték! Lehetéséguik nyilik a tarsas kapcsolatok
kialakulasara, szocialis képességek fejlédésére, melyet bolcsddénk egyik legfontosabb
feladatanak hataroztunk meg. Segit a beszéd, a mozgas, az értelmi, érzelmi készségek
fejlddésében. Gyakran meséllink, énekellink, monddkazunk, mellyel gondolkodasukat,
fantaziajukat, székincsliket szintén bévithetjlk.

A jatszdészobaban minden korosztaly, kiulonbo6z6 érdeklédésl gyerek talal kedvére vald
jatékot.

11) A bélcsédei gondozas-nevelés alapelvei és megvaldsulasuk a

csaladi bolcs6dében

1. A csalad rendszerszemléletii megkozelitése

A csaladra, mint rendszerre tekintliink a megismerkedésilinktél kezdve! Fontos a csalad
szokdsainak, hagyomanyainak, nevelési elveinek, mikodésének ismerete, hiszen csak a
csaladdal szorosan egylttmUkodve tudjuk segiteni a kisgyermek harmonikus fejlédését.

Az interakciés mintakat a gyermek visszatlkrozi, ezaltal kapunk képet a csalad
er6sségeir6l, gyengeségeir6l. Mindenképp az er6sségeket hangsulyozzuk ki, ez altal
tudunk a csalad életmin&ségének javitasahoz hozzajarulni.
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2. A kisgyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

A kora gyermekkori intervencié magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a
kisgyermek sajatos sziikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgdlja. A
bolcs6dében a nevelének lehetésége van és egyben fontos feladata is az esetleges
fejlédés beli lemaradasok, eltérések felismerése, jelzése a csalddnak, a csaladkozpontu
szemlélet alkalmazasa mellett.

3. A csaladi nevelés elsddleges tisztelete

Akisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége. A bolcséde szolgaltatdként, a csalad
értékrendjét, hagyomanyait tiszteletben tartva kapcsolodik be a kisgyermek nevelésébe.
Ezeket figyelembe véve is igyeksziunk lehetfséget teremteni a csaladoknak
bekapcsolddni a bolcs6de életébe (egyéni beszélgetések, jeles napok meglinneplése)

4. A kisgyermeki személyiség tisztelete

Minden kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, ©6nalld személyiség. Kulonleges
banasmad illeti meg, alapvetd joga van a védelemre, tamoga-tasra, a szeretetteljes
kornyezetre. Fejlédésében minden segitséget meg kell kapjon, akar specialis igények,
szikségletek esetén is. A bolcs6dében toltott idé alatt segitjuk személyiségének
kibontakoztatasat, kompetenciainak fejlédését figyelembe véve etnikai, vallasi, nemi,
nyelvi, kulturalis, mentalis képességeinek esetleges eltérését is.

5. A kisgyermeknevelo személyiségének meghatarozoé szerepe

A korosztaly életkori sajatossagaibol adéddan a nevelének meghatarozd szerepe van
mind a kisgyermekre, de rajta keresztul a csaladra is. Ezért kiemelked6 fontossagu, hogy
megfeleld kedvességgel, elfogadd magatartassal, mintaaddssal, ugyanakkor kiemelkedd
szakmaisaggal, hozzaértéssel forduljunk a rank bizott gyermekekhez és szlileikhez.
Tudasunkat folyamatosan bdévitjuk ennek érdekében, beszélgetéseinkben kozérthetben,
tapintatosan fogalmazunk.

6. A biztonsag és stabilitas

A kisgyermek biztonsagérzetének uUjrateremtése mar a szllével valéd beszoktatdssal
elkezdddik. Els6 perctél kezdve sajat gondozd segiti az érzelmi biztonsagkialakulasat. A
bolcs6débe lépéstdl igyeksziink allanddsagot, stabilitast biztositani helyi, targyi,
személyi feltételekben, allandé napirendet illetéen is. A tevékenységek folyamatossaga,
egymasra épulése érzelmi, fizikai biztonsagot, kiszamithatésagot ad a gyermekeknek.
Ugyancsak a biztonsagérzetet noveli az dllandé felnétt jelenlét, ha tudjak a gyerekek és
persze a szUlbk is, hogy egy percre sincsenek magukra hagyva, barmikor, barmiben
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fordulhatnak a nevel6kh6z. A biztonsag nyujtasa természetesen magaba foglalja
mindennemd(i fizikai és pszichés er6szak teljes kizarasat is.

7. Fokozatossag megvalodsitasa

A fokozatossag elvének megvaldsulasanak a bolcs6dei élet minden terén meg kell
mutatkoznia. Kezd6déen a fokozatos beszoktatastél, az Uj kornyezettel, Uj személyekkel
valé megismerkedést. Az Uj dolgok elfogadtatasa sokkal kdénnyebb, koévethet6bb a
gyermek részére, ha azt az egyéni fejlettségének, tempdjanak, igényeinek megfeleléen
vezetjiik be. gy minden tevékenységhez megfeleld id6t, megfeleld szamu lehetdséget kell
biztositanunk. Erre példa, amikor az étkezésnél Uj ételeket ismertetink meg a
gyerekekkel, megmutatjuk, elmondjuk mibél készll, késtoltatunk. Ha adott formaban
nem tetszik az alapanyag pl f6zve, megprobalhatjuk mas alapanyagokkal egyutt, slitve,
vagy turmixként elfogadtatni az Ujizt. Emlithetjliik az ev6eszkdz hasznalatatis. Amikor még
eleinte kézzel nyul bele az ételbe a gyermek, majd kétkanalas moddszert alkalmazva
ismertetjlk meg a mozdulattal, kés6bb mar sajat kanalaval, kis segitséggel, végul
onalléan tud majd enni. Persze sok gyakorladssal, tlirelemmel, 6sztonzéssel tdmogatjuk.

8. Egyéni banasmad elve

Minden tevékenységiink egyik alapja az egyéni banasmadd elvének alkalmazasa. Mivel
minden gyermek mas és mas figyelembe kell vennink a gyermek egyéni fejlettségi
szintjét, csaladbol hozott szokasait, pillanatnyi pszichés allapotat, faradtsagat, ezekhez
mérten kell megitélni fejlédésének Utemét, a segités mértékét. Ezértis fontos, hogy minél
jobban megismerjik a csaladot. Példa erre az elalvas. Milyen alvasigényl a gyermek?
Szllékkel alszik-e vagy sajat szobaja, agya van? Van-e az alvashoz cumija vagy mas targya
amihez ragaszkodik? Van-e estleg valami kilonleges ,,ritualé” az alvashoz? Ringatva vagy
agyaban simogatva alszik el? Ezekr6l mind tudnunk kell, hogy a gyermek siras nélkdl,
nyugodtan tudjon elaludni. Masik példa, hogy nehéz helyzetben mivel tudjuk
megnyugtatni a siré gyermeket, van e kedvenc macivagy egyéb, ami kapaszkodét nyujthat
neki.

9. A gondozasi helyzetek kiemelt jelentésége

A gondozasi tevékenység soran a gondozo és a gyermek kényes, bensdséges, a gyermek
szempontjabdl kiszolgaltatott helyzetben talalkoznak, ezért fokozottabb figyelemmel,
turelemmel, empatiaval kell a gyermekhez fordulnunk. A gondozas és a nevelés egy
idében valdosul meg, el nem valaszhatdé egymastél. Nem csak fiziologids szikséglet
kielegitése folyik, hanem a személyes kapcsolat elmélyitése is, hiszen ez az egyik legjobb
alkalom, amikor figyelmunk teljes mértékben, csak az elldtando gyermekre iranyul. Példa
erre a pelenkacsere, amikor kiulondsen fontos, hogy nyugodt légkorben, kedvesen,
folyamatosan a gyermeket megnyugtatva, hozza beszélve kérjik segitségét a kovetkezé
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mozdulathoz. Az egyes mozdulatok sorrendjét a gyermek igy hamar megtanulja,
begyakorolja, szivesen, biztonsaggal nyujtja kezét, labat a muvelethez. Szintén egy
kiemelt gondozéasi helyzet az oltozés, amikor kell§ tirelemmel kivarjuk a gyermek
mozdulatait, kezdetben szdval és cselekvéssel is segitunk a ruhadarabokat sorban
felvenni. Majd sok gyakorlas utan elsajatitia a helyes sorrendet, megtanulja kis
segitséggel, majd egyedil az 6ltozkodést.

10. A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

,,A korai gyermekévekben alapozédnak meg a kognitiv, érzelmi, tarsas kompetenciak,
ezért tamogatasuk kiemeltjelentéséggel bir a bolcsédei neveléslikben. Biztositjuk annak
lehet8ségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb
tevékenységeken keresztlul ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson,
atélhesse a spontan tanulas 6romét, megerdésodjon benne a vilag megismerésének
vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositasaval segitjlk
onalld kezdeményezéseit. A szolgaltatast nyujtd lehetdéséget biztosit a kisgyermek
szamara, hogy 6nalléan prébaljon megvaldsitani, megoldani feladatokat. Biztositja a
gyermeknek a megfeleld idét, helyet, j6 légkort, targyakat, gondoskodast, torédést,
empatiat, sziikség szerint egyltt jatszast ahhoz, hogy a gyermek tanulni tudjon sajat
fejlédési itemében.”

Y4

12) Szolgaltatasunk igénybevételérél, megsziinésérol

Bolcs6dénkbe a gyermek felvétele szlildi igényre, kérelem benyujtasaval lehetséges.

Id6pont egyeztetése utan a szllék ellatogatnak a bolcsédébe. Ez alkalommal szdban
felvildgositast kapnak a bolcs6de mikodésérél, napirendrél, hazirendrél, a sziikséges
dokumentumokrol.

A szulék kitoltik a Felvételi kérelem és adatlap nyomtatvanyt, mely tartalmazza a gyermek
és a szul6k adatait, elérhetfségeit, munkahelyét, melyet az érvényes személyi okmanyaik
alapjan toltenek ki.

Megismerkednek a kisgyermekneveldvel, megtekintik a bolcséde helyiségeit.
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A kovetkez6 lépés a Megallapodas elolvasasa, elfogadasa, aldirasa. Ezzel valik
érvényessé a gyermek bolcsédei felvétele.

Lehetdség van egész napos, fél napos ellatasra, a teljes munkahétre, vagy csak a hét
bizonyos napjaira.

A szolgaltatds megsz(inése:

- Aszilé kérelmére

- Aszilé altal a Hazirend be nem tartasa esetén

- Fizetési mulasztasok esetén

- Ha aszolgaltatd jogutdd nélkil megszlinik

- A megallapodasban szerepl6 szolgaltatas igénybevételének datuma lejartaval
- Agyermek eléri az ellathatd felsé korhatart

- Orvosi szakvéleménnyel igazoltan a gyermek veszélyezteti masok testi épségeét.
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13) Finanszirozas, téritésidij

A bolcséde onkoltséges alapon mikodik.

A szUlé a téritési dijat minden hdnapra elére fizeti, a targyhd 10. naptari napjaig,
atutalassal. A téritésidij tartalmazza a napi 4-szeri étkezés dijat.
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14) Etkezés

Csaladi bolcsddei étkeztetés nem mindsul kozétkeztetésnek, hanem csaladi étkezésnek.

Bolcs6dénkben a gyermekeknek mi magunk fézlnk, illetve készitjik el a reggelit, tizorait,
ebédet, uzsonnat. Igyekszlink valtozatosan 6sszeallitani az étrendet, figyelembe véve a
gyermekek életkorat, izlését, az évszakot.

Az alapanyagokat, ételeket a vonatkozd szabalyok betartasaval taroljuk, készitjlk,
figyelve az esetleges érzékenységekre is.
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15) Kapcsolattartas

A szilékkel

A gyermekek egészséges fejlédése érdekében alapvetd feladatunk a j6 és konstruktiv
kapcsolat kiépitése és fenntartasa a csaladokkal. A szilékkel napi szinten éreztetni
szeretnénk, hogy segit6jlik, tarsuk kivanunk lenni a nevelés, a gondozas feladatainak
megoldasaban. A szliléknek lehetfséget adunk, hogy kéréseikkel, kérdéseikkel batran
fordulhatnak hozzank akar roviden telefonon, akar révidebb vagy hosszabb beszélgetés,
tanacsadas formajaban. Lehet6ség van nevelési évente 1 alkalommal szlldi értekezlet
formajaban talalkozni, sziikség esetén rendkivili szll8i értekezletet 6sszehivni.

Minden reggel érdeklédunk arrdl, hogyan telt az el6z6 nap délutanja, estéje, hogy aludt a
gyermek, tortént-e, varhaté e rendkivili esemény. Ugyanigy délutan miis beszamolunk a
szulének a nap legfontosabb eseményeir6l, megbeszéljiuk a felmeruld kérdéseket.

Szolgaltatason kiviili kapcsolatok

A csaladi bolcs6de mindennapos mukodéséhez fontos, hogy allandé kapcsolatban
legyiink az illetékes Kormanyhivatal, a Magyar Allamkincstar, a Népegészséglgy, a
szakmai szervezetek, az 6nkormanyzat munkatarsaival. Tovabba keressik a kapcsolatot
a helyi 6nkormanyzati bolcséde és mas csaladi bolcs6dék munkatarsaival is, akar
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személyesen, akar szakmai programokon, akar az internet segitségével tapasztalatcsere
céljabol.

16) Erdekvédelem

Gyermekek

A torvények értelmében a gyermekek jogainak védelme mindenek felett all
Kotelességiunk a Gyermekvédelmi Torvény értelmében a gyermekek egészséges testi,
értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlédéséhez minden lehetéséget biztositani. Ez minden
dolgozéra érvényes.

Amennyiben a gyermek fejlédésével kapcsolatban veszélyeztetettséget észlelink és
amennyiben sajat hatdskoriinkben végzett segitségaddsunk nem elégséges,
kotelességlnk jelezni a terliletileg illetékes csalad-és gyermekjoléti szolgalat felé.

Szilék

A szllék észrevételliikkel elsé korben a kisgyermekneveléhoz, szolgaltatast nyujtéhoz,
majd a fenntartéhoz, a gyermekjogi képvisel6hoz fordulhatnak.

A szllének joga van észrevételének, panaszanak kivizsgalasahoz, arrél pedig a korrekt
tajékoztatashoz.

Az illetékes gyermekjogi képviseld:
Dr. Zabolai Timea
06 20-489-95-65

e-mail: timea.zabolai@ijb.emmi.gov.hu
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17) Az igénybe vevok és a gondoskodast végz6 személyek jogainak

védelmeérél
Az ellatast igénybe vevéknek joga van:

- Aszolgaltatas teljes kor(i igénybevételéhez

- Azegyéni banasmaddhoz

- Ateljes kor( tajékoztatashoz a fontos kérdésekben

- Adatainak bizalmasan kezeléséhez, titoktartashoz a maganugyeivel
kapcsolatban

- Az 6t érint6é dokumentumokba, nyilvantartasokba valé betekintéshez, biztositani
kell, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza

- Panasszal élhet a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos probléma esetén,
azt jelezheti a szolgaltatas vezet6jének, aki koteles a panaszat kivizsgalni

- Tovabbi esetekben, ha nem sikeril megoldast talalni, felkeresheti a
gyermekjogi képviseldt, akinek elérhet6ségét a hazirenddel egyltt (benne a
jogorvoslati lehet6ségekrél, a szakmai és adatvédelmi szabalyokkal) jol lathatd
helyen ki kell fuggeszteni.

A szolgaltatas dolgozdinak jogai. A dolgozoknak joga van:

- abiztonsagos, egészséges munkakortilményekhez
- szabad véleménynyilvanitashoz, munkajanak elismeréséhez, megbecstiléshez
- szakmaituddsuk bévitéséhez, képességeik fejlesztéséhez

Elvaras a dolgozékkal szemben, hogy

- munkajukat a legjobb tudasuknak megfeleléen, lelkiismeretesen végezzék

- aszllékkel j6 partneri kapcsolatra torekedjenek

- agyermekek jogainak érvényesuilését biztositani

- aSzocidlis munka etikai kddexének szabalyainak, a szolgaltatasra vonatkozé
szakmai és adatvédelmi szabalyok betartasa

[
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18) Dolgozdk végzettsége, tovabbképzése

Bolcs6dénkben 1 f6 szolgaltatast nyujto, 1 f6 kisgyermekneveld dolgozik napi 8 éraban,
valamint szlikség esetén igénybe vessziik 1 f6 segitd munkajat.

Fontosnak tartjuk, hogy dolgozoink ismeretét folyamatosan bdévitstik. Ezért 3, illetve 4
évente kotelezd tovabbképzésen vesziink részt. Igénybe vesszik a MACSKE altal
szervezett szakmai napokat, programokat. Szakmai konyvtarunkat is folyamatosan
bévitjik, mind a dolgozdk, mind az érdeklédé szlldk részére hozzaférhetéveé tessziik.

18) Szabalyok betegség esetén, balesetvédelem

A gyermek boélcsédei felvételéhez orvosiigazolast kérlink a szilétél. Ugyancsak igazolast
kérink az esetleges allergiakrol, érzékenységekrél, ha van rendszeresen szedett
gyogyszerekrol.

Ha a gyermek a bolcs6dében lazasodik be, vagy hany a szulét minél elébb értesitjuk,
megérkezéséig csak tlineti ellatast biztositunk. A bolcsédébe csak egészséges gyermek
hozhatd, lazas, fert6z6 beteg gyermeket nem tudunk fogadni. Felgyogyulasa utan orvosi
igazolast kértink.

Gyogyszert csak irdsos orvosi utasitas alapjan veszink at a szul6étél, melyben
egyértelmuen, részletesen le van irva annak pontos adagolasa, gyakorisaga.

A balesetmenetes kornyezetrél, felligyeletrél a fenntarté gondoskodik.
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19) A bolcs6de dokumentacidja

- Felvételi adatlap és kérelem

- Megallapodas

- Gyermek fejlédési naplo

- Jelenlétiiv: napijelenlétek és hianyzasok kovethet6sége

- Hazirend: az 6lt6z6ben kifuggesztve, a szulék részére hozzaférhetd, a

szulék, gyermekek, jogait, kotelességeit, a mikodésre vonatkozé
szabalyokat tartalmazza

- Napirend: az 6lt6z6ben kiflggesztve, elolvashato

- Téritésidij befizetésének nyilvantartasa

20) Személyes adatok védelme

A rank bizott személyes adatokat (gyermek, szulé, dolgozd) bizalmasan kezeljuk,
kizarélag a bolcs6de mikodésével kapcsolatban, hivatalos ligyben hasznaljuk fel.
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21) Mellékletek

- Megallapodas

- Felvételi adatlap és kérelem
- Hazirend

- Napirend

- Jelenlétiiv gyermekeknek

- Téritésidij befizetésének nyilvantartasa
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